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1. DATE DE IDENT]FICARE

Operator economic : HATE SRL

Cod unic de inregistrare : 23888455

Sediu social :Jud. Dolj, MunicipiulCraiova,Calea Uniriinr. 132

Punct de lucru : Jud. Dolj, MunicipiulCraiova, Calea Uniriinr. 136

Activitate princiapalS : CAEN 5611- RESTAURANTE

Persoand de contact responsabilS : CONDESCU LUCIAN - lLlE

Funclie : DIRECTOR GENERAL ADIUNCT

E - m a i I : t!)!:i? i.;t.,.-t .!i;Li:;:LZ l*. i :ii : i,t :;:., i,l;t.: i,

Perioadi de valabilitate a planului :01..01..2025 - 31".12.2025
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Conform domeniului nostru de activitate, am analizat situalia risipei alimentare gi am constatat

care sunt cauzele determinante ale acesteia.

Prin urmare, am ajuns la urmdtoarele concluzii:

. Estimarea eronatd a stoculuide produse/marfi necesar pentru pregdtirea preparatelor

din meniu.

o lneficien!5 in promovarea produselor, astfelinc6t sd se incurajeze consumul produselor

mai rapid.

. Nespecificarea in meniu a op!iunii de a lua la pachet preparatele neconsumate in

resta u ra nt.



r lnstruirea incompletd a personaluluide a anunla giverbalclienliicu privire la opliunea

de a lua la pachet preparatele neconsumate.

. Evaluare incompleti a istoricului achiziliei de materie prim5, pentru a optimiza si estima

mai corect canfitdlile.

o Promovarea incorectd a faptului cd suntem o entitate juridicd care incurajeazd reducerea

risipei alimentare.

o Reorganizarea materiei prime/mirfiiin gestiune, astfelinc6t sd fie facil pentru personal

si acceseze produsele care au un termen de expirare mai scurt.

in urma acestor constatiri, am decis la nivel organizatoric ci vom implementa urmitoarele

mdsuri de prevenire gi reducere a risipei alimentare.

Mtsuri de prevenire si n*du6ere a risipei alimentare

Conform ierarhiei legale prevSzute de Legea 21712016 - se implementeazd prioritar

urmitoarele mdsuri:

M5sura X. - Realizarea a mininri;rn s eoffiunicare anual* intern* cu angajalii privind

obiectul de reducere a rlsip*i d* alinnente .

M5sura 2 - Mfisuri prin care vcr facilita consumatorilor finali sX ia , flri costuri

suplimentare 9i ?n candilii corespunzitoare de an'rbalare , alimentele pe care nu le-au

consumat,
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. lnstruirea anualS obligatorie a angajalilor privind gesfionarea eficientd a resurselor

pentru prevenirea risipei alimentare,

o La receplia materiei prime / marfS , produsele achizilionate vor fi catalogate in

funclie de categorii . Se va !ine cont de temperatura optimd la care trebuie sd fie

d epozitate .

. Organizarea gi apezarea produselor astfel incdt si se consume prioritar cele care

au termen de expirare mai mic .



. Consultarea frecventd a legislaliei Europene si locale in vigoare pentru a informa

gi a pregiti personalulcu privire la reglementdrile ce trebuie aplicate .

o Monitorizarea procesului de produclie:ldentificarea pierderilor si ajustarea

tehnologiei pentru a maximiza randamentul materiei prime .

o Aprovizionarea cu materie primd/ marfd in cantitdli reduse sifrecvente in funclie

de istoricul v6nzdrilor .

. Transformarea materiei prime in produs finit consumatd de personalul intern

inainte de termenul de expirare .

. Posibilitatea clientului de a-gi lua acasd preparatul comandat si neconsumat

,ambalat corespunzator .

. Menlionarea in meniu :

,, incurajdm reducerea risipei alimentare - preparatele neconsumate pot fi luate la pachet

la cerere "

. indrumarea angajalilor de a comunica verbal clienlilor cu privire la opliunea de a

lua la pachet preparatele neconsumate .

o Eliminarea produselor expirate din gestiunea restaurantului , aga cum prevede

legisla!ia in vigoare .

o Se va raporta imediat dupd constatare produsele neconforme care fie au implinit,

fie urmeazi sd implineascd termenul de expirare .

o Materia primd / marfa expiratd va fi predatd unei firme autorizate care si se ocupe

de neutralizarea acesteia prin incinerare.
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in urma constatdrii celor menlionate mai sus, implement6nd misurile stipulate in

prezentul raport, concluziondm u rmitoarele:

. Porlionarea corecti a preparatelor a redus cu mult risipa materiei prime

necesard pregitirii acestora.



Menfionarea in meniu a faptululcd existi opliunea de a lua la pachet preparatul

neconsumat a incurajat clienlii sd opteze pentru aceasta.

Cregterea gradului de promovabilitate in 16ndul clien!ilor care apreciazd op!iunile

implementate de noi pentru reducerea risipei alimentare.

Conform datelor eliberate de citre firma autorizati cu neutralizarea produselor

expirate prin incinerare, am constatat o scddere semnificativi a cantitSlii

acestora. Risipa alimentari a fost redusd semnificativ din punct de vedere

ca ntitativ.

Prezentul plan este publicat pe site- ulfirmei:
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